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FairDesigner - 
die Standardsoftware für die komplette Messeplanung 
 

 

 
 

 

Die bewährte Lösung 
 

Ob für die größte Messe der Welt oder eine kleine regionale Veranstaltung 

– der FairDesigner ist die bewährte Software für die erfolgreiche 

Organisation, Abwicklung und Abrechnung von Messen und 

Ausstellungen!  

 

Mit dieser leistungsstarken, aber trotzdem preiswerten Produktfamilie 

steht Ihnen eine professionelle Standardlösung rund um die Prozesse der 

Ausstellungsorganisation zur Verfügung.  

 

Ständige Weiterentwicklung garantiert Ihnen ein stets modernes 

Werkzeug – Sie sind bei allen Entwicklungen immer vorne mit dabei! 
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Die Standardsoftware für die komplette Messeplanung 
 

Der FairDesigner wurde für Ausstellungs- und Messeveranstalter entwickelt 

und bietet eine „A bis Z Lösung“ von den ersten Planungsschritten und der 

Aussteller-Akquise bis zur Abrechnung und dem Reporting.  

 

 

 

 

 

Ob im Büro, auf der Veranstaltung, ob für sie als Veranstalter oder für ihre 

Aussteller und Besucher: die verschiedenen Module unterstützen alle 

anfallenden Arbeiten. Sie arbeiten integriert auf einer zentralen Datenbasis 

zusammen, können aber auch einzeln genutzt werden!  

 

 

 
 

 

Die Software arbeitet Datenbank-basiert und verfügt über eine moderne und 

komfortable Benutzeroberfläche. Durch die Integration einer AutoCAD® 

OEM-Version ist die Nutzung aller Grafik-Standards sichergestellt. Die 

Anwendung ist mehrbenutzerfähig, verfügt über eine leistungsstarke Benutzer- 

bzw. Rechteverwaltung und unterstützt team-orientierte Arbeitsabläufe. 
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Grundlegende Merkmale des FairDesigners 

 

Zentrale Datenbank für alle Module 

Der FairDesigner arbeitet in allen Modulen mit einer einzigen, zentralen Datenbank. Mit 

einer Internetverbindung arbeiten alle mit derselben und aktuellen Datenbank, egal ob 

Sie im Büro, Home-Office oder auf der Veranstaltung sind. 

 

Einfach und intuitiv zu bedienen 

Der FairDesigner verfügt über eine moderne und komfortable Oberfläche und ist einfach 

und intuitiv zu bedienen. Sie besitzen jederzeit einen guten Überblick über Ihre Daten. 

 

Mehrbenutzerfähig 

Mehrere Benutzer können zeitgleich in ein und derselben Datenbank arbeiten. 

 

Einfacher Import von Altdaten 

Altdaten lassen sich ganz einfach per Excel-Import in den FairDesigner übertragen. Ihnen 

gehen beim Umstieg auf den FairDesigner keine Daten verloren! 

 

Kommerzielle und grafische Komponenten arbeiten integriert zusammen 

Mit dem FairDesigner können Sie in der grafischen Aufplanung auf kommerzielle 

Komponenten zugreifen und umgekehrt. 

 

Rechtlich immer auf dem aktuellsten Stand 

Der FairDesigner ist rechtlich immer auf dem aktuellsten Stand. Sie müssen sich über 

Umsatzsteuer, rechtskonforme Rechnungsstellung etc. keine Sorge mehr machen. Wir 

informieren Sie über relevante Gesetzesänderungen und implementieren diese in die 

Software. 

 

Integration einer AutoCAD® OEM-Version 

In den FairDesigner grafic ist eine AutoCAD® OEM-Version integriert. Dadurch ist die 

Nutzung aller Grafik-Standards sichergestellt. Der FairDesigner kann problemlos mit 

DWG Dateien arbeiten. 

 

Schnittstellen zu Finanzbuchhaltungsprogrammen 

Der FairDesigner verfügt über Schnittstellen zu den gängigen Finanzbuchhaltungs-

programmen wie SAP, DATEV oder Sage. 

 

Zusammenarbeit mit gängigen Programmen 

Die Software arbeitet mit Word®, Excel® und Outlook® zusammen. Aus dem Programm 

heraus können Sie Standardformate, wie z.B. PDF-Dokumente erzeugen. 
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10 Gründe, warum Sie den FairDesigner lieben werden 

 

1. Er erhöht Ihren Umsatz 

Sie verbessern Ihre Vertriebsmöglichkeiten dank vielfältiger Akquise-Funktionalitäten, 

flexibler Angebotsmöglichkeiten und der integrierten Möglichkeit von Serien-E-Mails oder 

Serienbriefen. So gewinnen Sie mehr Aussteller für Ihre Messeveranstaltungen. 

 

2. Er senkt Ihre Kosten 

Sie sparen wertvolle Zeit bei Routinearbeiten, benötigen weniger Dienstleistung bei der 

Katalogerstellung und können Ihre Kunden über unsere Internet-Module mit in die 

Arbeiten einbinden. 

 

3. Er macht Ihr Geschäft transparent 

Die umfangreichen Reporting-Möglichkeiten geben Ihnen Steuerungsmöglichkeiten. Sie 

sind jederzeit über den Erfolg Ihrer Veranstaltungen informiert. 

 

4. Er verhindert Fehler 

Alle Daten liegen immer aktuell in einer einzigen, zentralen Datenbank. Kein 

Durcheinander, keine unterschiedlichen Stände. 

 

5. Er bringt Sie näher an den Kunden 

Sie haben alle Informationen zu einem Kunden sofort im Blick. Der FairDesigner gibt 

Ihnen einen „360-Grad-Blick“ auf Ihre Kundendaten. 

 

6. Er steigert die Flexibilität Ihres Unternehmens 

Sie können verteilte Arbeitsplätze einrichten, in Ihrem Büro, im Home-Office, am 

Veranstaltungsort. Überall wo es eine Internetverbindung gibt, arbeiten alle mit der 

gleichen zentralen und aktuellen Datenbank.  

 

7. Er motiviert Ihre Mitarbeiter 

Die Bedienung ist einfach. Routinearbeiten wie das Erzeugen von Dokumenten 

funktionieren auf Knopfdruck, lästiges Suchen von Dokumenten oder Informationen 

entfällt. Ihre Mitarbeiter können sich auf das Wesentliche konzentrieren! 

 

8. Er sorgt für eine reibungslose Veranstaltungsdurchführung 

Der gesamte Arbeitsablauf einer Messeveranstaltung, von der ersten Aussteller-Akquise 

bis zur letzten Abrechnung, wird mit dem FairDesigner komfortabel unterstützt. Die 

Einbindung von grafischer Aufplanung und Standtechnik verhindert Fehlplanungen. 

 

9. Er erleichtert die Zusammenarbeit mit anderen 

Egal ob Sie Standskizzen zum Kunden mailen, FIBU-Daten zum Steuerberater senden 

oder Hallenpläne schicken: alles geht auf Knopfdruck und immer mit korrekten Daten. 

 

10. Er erhöht die Sicherheit Ihrer Daten 

Alle Informationen liegen in einer zentralen Datenbank, wenn diese regelmäßig gesichert 

wird kann nichts mehr passieren! 
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Die FairDesigner Module 
 

FairDesigner faktura 
Kunden- und Interessentenverwaltung, CRM, Produktverwaltung, Auftragsverwaltung, 

Fakturierung, Serienbriefe und -mails, Auswertungen 

 

Der FairDesigner faktura kann um die folgenden Module erweitert werden: 
 

document 
Integrierte Dokumentenverwaltung 

inklusive E-Mails 

dispo 
Warenwirtschaft und Ressourcenplanung 

 

report 
Reporting, Erstellung grafischer 

Auswertungen 

 

automatisierung 
Automatisierung von Standardaufträgen 

und Tätigkeiten 

paket 
Erstellung von Paketprodukten 

mahnwesen 
Zahlungseingänge überwachen, Einsicht 

von Debitorenkonten, Mahnwesen 

steuern, automatisierte Erstellung von 

Mahndokumenten 

 

lieferanten 
Automatisiertes Bestellwesen für 

Lieferanten 

ustId 
Integration qualifizierter Abfragen von 

Umsatzsteuer-Identnummern für Kunden 

in der EU 

 

hallenplan 
Integration des Hallenplans in faktura 

 

 

 

 

FairDesigner grafic 
Grafische Aufplanung von Hallen und Freigeländen, Dokumentenerzeugung, Statistiken 

 

Der FairDesigner grafic kann um die folgenden Module erweitert werden: 

 

standbau 
Standbau und Systemgebäude integriert in 

grafische Aufplanung, 3D-Ansichten 

technic 
Standtechnik integriert in grafische 

Aufplanung 
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FairDesigner online 

 

Der FairDesigner online setzt sich aus sechs Modulen zusammen, die 

einzeln oder als Gesamtpaket genutzt werden können: 

 

customer data 
Möglichkeit der Eingabe von 

Ausstellerdaten durch Aussteller im 

Online-Shop 

 

order 
Online-Auftragsanlegung und -bearbeitung 

durch Aussteller 

 

shop 
Online-Bestellmöglichkeit von 

Standelementen und Leistungen für 

Aussteller 

 

catalog 
Online-Editiermöglichkeit der Katalogdaten 

durch Aussteller 

interaktiver hallenplan 
Interaktiver Hallenplan und Standskizzen 

im Internet 

exhibitor list 
Anzeige der Ausstellerliste im Internet 

 

 

 

 

FairDesigner ticketing 

 

visitor 
Besuchererfassung und -verwaltung, Einladungen, Statistiken 

 

Der FairDesigner visitor kann um die folgenden Module erweitert werden: 

 

ticketshop 
Online-Erstellung von 

Besucher- und 

Fachbesuchertickets 

 

 entrance 
Einlassregistrierung vor Ort, 

vor-Ort-Ticketerstellung und 

Anlegung von Besuchern 
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Auszug aus der FairDesigner-Referenzliste 

 

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 

 

 

Überzeugen auch Sie sich von der Leistungsfähigkeit des FairDesigners und 

vereinbaren Sie mit uns eine persönliche oder eine Online-Präsentation! 
 

 
 

Rufen Sie direkt bei unserem Vertrieb unter +49 (0) 2132 9920-0 an  
 

oder schicken Sie eine kurze Mail an info@softwert.com 

mailto:info@softwert.com
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FairDesigner faktura 

 

FairDesigner faktura ist die Software zur Abwicklung aller kaufmännischen Prozesse rund 

um eine Veranstaltung. Es bietet Ihnen ein Komplettpaket, bestehend aus: 
 

➢ Kunden- und Interessentenverwaltung 

➢ CRM 

➢ Produktverwaltung 

➢ Auftragsverwaltung 

➢ Fakturierung 

➢ Serienbriefe und -mails 

➢ Auswertungen 
 

Ihr Nutzen 

✓ Sie haben alle Daten „auf einen Blick“ ohne langes Suchen 

✓ Der FairDesigner erzeugt Dokumente und Mails auf Knopfdruck und sorgt für 

einen einheitlichen Auftritt gegenüber Ihren Kunden 

✓ Die schnelle Kommunikation mit dem Kunden stärkt Ihren Vertrieb 

✓ Der FairDesigner ist ohne Schulungsaufwand einfach und Office-kompatibel zu 

bedienen 

✓ Der komplette Arbeitsablauf einer Veranstaltung wird integriert abgewickelt, 

ohne Übertragungsprobleme 

✓ Katalogdaten werden direkt erzeugt und ersparen Ihnen Dienstleisterkosten 

✓ Sie haben jederzeit einen Überblick über Umsätze, Erlöse und Erfolgt einer 

Veranstaltung 

✓ Sie haben große Sicherheit, da alle Daten in einer zentralen Datenbank liegen 

✓ Dank der Wiedervorlage-Funktion vergessen Sie nichts mehr 
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Leistungsumfang faktura - Allgemein 

Merkmal Bemerkungen 

Oberfläche und Bedienung entsprechen den  

allgemeinen Windows-Standards 

Menüs, Kontextmenüs, Icons, 

Tastaturbedienung, Sortierungen, Drag & Drop 

etc. 

Konfigurierbare Oberfläche Flexible Zusammenstellung von Fenstern und 

Karteikarten, Größen der Fenster etc. 

Arbeiten auf zwei Bildschirmen möglich Einzelne Fenster können auf beide Bildschirme 

verteilt werden 

„Personalisierbare“ Oberfläche Alle Einstellungen werden für einzelne 

Benutzer und Arbeitsplätze gespeichert 

Bei allen Feldern mit Internet-Adressen direkte 

Verlinkung zu den Internetseiten per Mausklick 

 

Export von beliebigen Daten am Bildschirm  

über die Zwischenablage 

 

Export von allen Daten in Excel möglich  

Erzeugen von Office-Dokumenten möglich  

(Word®, Excel®, Outlook®) 

Als Einzel- oder Seriendokument / E-Mail 

Erzeugen von PDF oder PDF/A möglich  

Erzeugen von Text- und Listenformaten wie 

CSV, HTML etc. 

 

Vorlagen für die zu erzeugenden Dokumente  

in den gewohnten Office-Formaten 

 

HTML-Vorlagen für E-Mails möglich  

Dokumente werden in der jeweils eingestellten 

Kundensprache erstellt 

 

Erzeugen von kombinierten Dokumenten 

möglich 

z.B. E-Mail mit individuell erzeugtem Anhang 

Import von Daten aus Excel möglich Für Kunden, Kontakte, Aufträge, Produkte 

Alle Daten liegen in einer zentralen Datenbank  Oracle, SQL-Server, mySQL etc. möglich 

Freier Zugriff mit SQL-Befehlen auf die 

Datenbank über das integrierte Administrator-

Tool möglich 

Nur für Administratoren mit  

entsprechender Berechtigung 

Zentrale Administrierung der Clients möglich Administrator kann z.B. alle aktuell  

angemeldeten Benutzer sehen 

Umfangreiches Rechtesystem  Benutzer, Rollen, Einzelrechte, 

Veranstaltungsrechte etc. 

Reporting flexibel über Excel-Formulare 

möglich 

Templates können passend in Excel erstellt 

werden 

Standard-Reports sind fertig im Werksstandard 

enthalten 

z.B. Rechnungsjournale, Auftragsübersichten, 

Materialübersichten, Forecast etc. 

Flexible und erweiterbare Verwendung von  

Platzhaltern für die Dokumentenerzeugung 

Neue Platzhalter können durch Kombination 

vorhandener erstellt werden 

Für alle Listen einfache und leistungsfähige  

Filter verfügbar 

Und- bzw. Oder-Verknüpfungen, Negationen, 

Wildcards, Bereiche 

Beliebig komplexe Suchfilter für alle Ansichten 

definierbar 

z.B.: „Zeige alle Kunden, die für die letzten 

beiden Veranstaltungen angemeldet waren und 
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jetzt noch nichts bestellt haben“ 

Einfaches Sortieren von Listen auf- oder  

abwärts durch Klick auf Spaltenüberschrift 

 

Einfach- oder Mehrfachselektion von Einträgen 

in Listen für weitere Aktionen 

„Umkehr“-Funktion verfügbar 

Bei Datensätzen kann der Zeitpunkt der 

Neuanlage und des letztens Editierens 

angezeigt werden 

Auch entsprechende Bearbeiter werden 

angezeigt 

Kopierfunktionen für Einträge vorhanden  

(Kunden, Kontakte, Aufträge etc.) 

 

Copy & Paste-Funktion zwischen Listen und 

Dialogen 

Kann auch auf einzelne Segmente wie z.B. 

Kontaktdaten eingeschränkt werden 

Konfigurierbarerer „persönlicher“ 

Startbildschirm 

Aktuelle Wiedervorlagen, „Tipp des Tages“ etc. 

Konfigurator-Tool zur zentralen 

Administrierung 

der Dialoginhalte, Userdokumente,  

Kundensprachen etc. 

 

Alle Basisobjekte sind um zusätzliche Attribute 

erweiterbar 

z.B. Veranstaltung, Kunde, Kontakt, Auftrag etc. 

 

Leistungsumfang faktura – Adressverwaltung (Kunden & Kontakte) 

Merkmal Bemerkungen 

Pro Kunde bis zu vier Adressen Kundenadresse, Korrespondenzadresse, 

Rechnungsadresse, Katalogadresse 

Kundennummer wird anhand einer 

konfigurierbaren Bildungsvorschrift 

automatisch erstellt 

Standardmäßig entspricht die Kundenummer 

der Debitorennummer, abweichende 

Nummern möglich 

Vielfache konfigurierbare 

Auszeichnungsmöglichkeiten für Kunden, 

z.B. Branche, Mailing, freie Stichworte etc. 

Dient der späteren Suche, dem 

Kampagnenmanagement etc. 

Postleitzahlautomatik Für Deutschland, Österreich und Schweiz 

Länderkennzeichen als Kürzel und  

Langbezeichnung verfügbar 

Konfigurierbar, verschiedene Normen möglich, 

ISO 2 etc. 

Automatische Ländervorwahlen Nach Wahl des Landes werden die 

Ländervorwahlen automatisch für Telefon/Fax 

eingetragen 

Einfügen über Zwischenablage „Intelligente“ Aufteilung auf die Adressfelder 

direkt aus der Zwischenablage 

Beliebige Attribute zu Kunden ergänzen Konfigurierbare zusätzliche Attribute, auch zur 

Suche und Ausgabe in Dokumenten geeignet 

Erkennung von Dubletten Einstellbar über Name, Postleitzahl etc. 

Merge-Funktion für Kunden „Zusammenlegung“ von zwei Datensätzen mit 

allen anhängenden Informationen 

(Ansprechpartner, Akquise, Aufträge etc.) 

Beliebig viele Ansprechpartner zu einem 

Kunden 

0 bis n Ansprechpartner möglich 
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Anreden und Titel frei konfigurierbar Werden im Config-Tool eingestellt 

Titelautomatik für Adresse und Anrede Titel werden für die verschiedenen Nutzungen 

korrekt verwendet 

Automatik für Adresszeilen und Anreden Adresszeilen und Anreden werden 

regelgesteuert erzeugt, manuelles 

Überschreiben möglich 

Beliebige Attribute zu Ansprechpartnern  

ergänzen 

Konfigurierbare zusätzliche Attribute, auch zur 

Suche und Ausgabe in Dokumenten geeignet 

Ansteuerung Telefon Über die TAPI-Schnittstelle kann aus den 

Dialogen (Kunde, Kontakt) heraus direkt das 

Gespräch aufgebaut werden. 

Dokumentensprache des Kunden wählbar Gewünschte Sprachen konfigurierbar 

Direkte Verlinkung zu den Internetseiten der 

Kunden 

 

Import von Adressen und Kontakten aus Excel-

Sheets möglich 

 

Kunden können einem oder mehreren internen 

Bearbeitern zugeordnet werden 

 

Kundenlogos können zugeordnet werden Werden im Kundendialog angezeigt 

Kontakten können Personenbilder zugeordnet 

werden 

Werden im Kontaktdialog angezeigt 

Kontakte können deaktiviert werden Werden noch grau markiert angezeigt, aber 

werden nicht mehr zur Verwendung angeboten 

 

Leistungsumfang faktura – CRM  

Merkmal Bemerkungen 

360-Grad-Sicht auf den Kunden Auftragshistorie, Kontakthistorie, Umsatz 

Akquise-Einträge zu Kunden Können manuell oder automatisch (z.B. bei 

Dokumenterzeugung) angelegt werden 

Wiedervorlagen definierbar Einzeln oder als Serienfunktion 

Wiedervorlagen für Kollegen definierbar  

Alle Akquisen für einen Kunden oder nur die 

des aktuellen Bearbeiters einblendbar 

 

Beliebige Teilmengen von Kunden und  

Ansprechpartnern für Aktionen selektierbar 

 

Suche auch über Auftragsdaten aus der 

Vergangenheit möglich 

 

Komfortable Segmentierung für gezielte  

Kampagnen 

Veranstaltungs- oder 

Veranstaltungsreihenabhängige Segmentierung 

möglich  

Serienmails mit individuellen Texten möglich Ebenso Mail-Anhänge wie z.B. 

Anmeldeunterlagen möglich 

Automatische Vergabe von Akquiseeinträgen 

bei Erzeugung von Dokumenten oder Mails 

Auch mit automatischer Wiedervorlage möglich 

Erstellen von Angeboten mit Angabe einer 

Wahrscheinlichkeit 

Prozentstufen konfigurierbar 

Erstellen von Angeboten Versandweg E-Mail oder postalisch wählbar 
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Erstellen einer „forecast“-Liste Zielwerte (Budgets) können auf Ebene der 

Veranstaltung erstellt werden 

 

Leistungsumfang faktura - Auftragsbearbeitung 

Merkmal Bemerkungen 

Aufträge werden beliebig aus einzelnen  

Produkten definiert 

Produkte können einem Auftrag auch 

automatisch hinzugefügt werden (z.B. 

Anmeldegebühr etc.) 

Produkte in vier unterschiedlichen Gruppen frei 

definierbar 

Eine Gruppe nur Standbauprodukte  

Preisdefinition als Preis/Einheit, Festpreis oder 

mit beliebigen Staffeln 

Dialog-gestützt definierbar 

Produkte mit flächenbezogenen  

Preisberechnungen 

 

Produkte werden für jede Veranstaltung 

getrennt definiert 

Übernahme von Produkte aus 

Vorveranstaltungen oder Import aus externen 

Quellen möglich 

Produkte können Lieferanten zugeordnet 

werden 

Ermöglicht entsprechende Bestell- und 

Bereitstellungslisten 

Es können Produktpakete definiert werden Preis des Pakets entweder fix oder als Summe 

der Einzelpreise 

Übernahme von Aufträgen aus 

Vorveranstaltungen möglich 

Übernommene Aufträge erhalten einen 

speziellen Status 

Rabatte und Zuschläge für Produkte und/oder 

Produktgruppen definierbar 

 

Rabatte und Zuschläge können Kunden- oder 

Auftrags-bezogen definiert werden 

 

Komplexe Auftragsstrukturen (Organisatoren, 

Mitaussteller etc.) möglich 

Grafische Darstellung in Baumstruktur 

erleichtert den Überblick 

Mitaussteller mit oder ohne eigener 

Standfläche möglich 

Wirkt sich auf die Darstellung im Hallenplan 

und auf die Fakturierung aus 

Aufträge haben über die gesamte 

„Lebensdauer“ einen Status  

Die meisten Status werden automatisch vom 

FairDesigner geändert, teilweise können sie 

auch manuell gesetzt werden 

Erstellung von Auftragsbestätigungen Versand möglich per E-Mail oder postalisch 

Aufträge ohne Fakturierung möglich  

Aufträge ohne Standprodukte möglich  

Automatische Zuordnung von Produkten zu  

Aufträgen möglich 

Werden auf Veranstaltungsebene konfiguriert 

Nachbestellung von einzelnen Positionen auch 

nach Fakturierung möglich 

 

Import von Bestellpositionen aus Excel-Sheets 

möglich 

 

Beliebige weitere Attribute zu Aufträgen  

konfigurierbar 

 

Auftragsbezogene Workflows für Kunden 

definierbar 

Bis zu 10 einzelne Schritte 
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Einfache Klassifizierung von Aufträgen nach  

dem Stand im Workflow möglich 

 

Auftragssuche nach verwendeten Produkten 

möglich 

Komfortabel im Auftragsfilter 

Katalogdaten auf Auftragsebene definierbar Templates für Katalogdaten können auf 

Kundenebene angelegt werden 

Bis zu zehn Logos pro Katalogeintrag möglich  

Eigene Liste mit den im Katalog aufgeführten 

Produkten 

 

Katalogdaten können in verschiedenen 

Formaten exportiert werden 

Exportformate durch Einsatz von Java-Scripts 

flexibel definierbar 

Abnahme-Funktion für Katalogdaten Kann online durch den Kunden ausgeführt 

werden 

 

Leistungsumfang faktura - Fakturierung 

Merkmal Bemerkungen 

Einzel- oder Serien-Rechnungsläufe möglich  

Mehrstufige Abrechnungen möglich  

Abschlagsrechnungen auch ohne bestätigte 

Standdaten möglich 

 

Veranstaltungsspezifische Rechnungs- und  

Gutschriftformulare möglich 

 

Null-Rechnungen möglich  

Automatische Übermittlung der 

Buchungsdaten 

an die Finanzbuchhaltung 

Schnittstellen zu SAP, DATEV, SAGE etc. 

Buchen der Erlöse auf veranstaltungs- oder  

produktspezifische Konten 

 

Aktualisierung der Debitoren-Stammdaten in 

der Finanzbuchhaltung möglich 

Übergeben wird die Rechnungsadresse 

Abschläge beliebig definierbar  

Teilgutschriften auf einzelne Produkte möglich Über Menge oder Preis definiert 

Gesamtgutschriften möglich  

Erfassung von Zahlungen möglich  

Debitorenkonto eines Kunden einsehbar  

Offene-Posten-Liste verfügbar Am Bildschirm oder als Excel-Sheet 

Erzeugen von Mahnungen der gewünschten 

Mahnstufe  

Formulare können wie üblich konfiguriert 

werden 

Mehrwertsteuer über Kundeneinstellung und 

Produkteinstellungen steuerbar 

 

Verschiedene Mehrwertsteuersätze definierbar z.B. ermäßigter Mehrwertsteuersatz für 

Katalogverkauf 

Zahlungsbedingungen können auf 

Kundenebene oder für Rechnungsläufe 

definiert werden 

 

Unterscheidung von Lastschrift- und  

Überweisungsläufen möglich 
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Automatische Berechnung des Zahlungsziels Kann in Rechnung als Zeitraum oder Enddatum 

angegeben werden 

Flexible und sichere Rechnungs-Nummerierung  

Buchungsdaten können auch nachträglich  

erzeugt werden 
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FairDesigner document 

 
Mit diesem Modul erweitern Sie den FairDesigner in ein vollwertiges 

Dokumentenverwaltungs-Werkzeug. Alle Funktionalitäten sind komplett in die gewohnte 

FairDesigner-Oberfläche integriert. 

 

Alle vom FairDesigner erzeugten Kunden-Dokumente werden automatisch eingefügt, 

externe Dokumente können per Drag & Drop aus dem Dateisystem oder aus Outlook 

eingefügt werden. 

 

Jedes Kunden-Dokument steht Ihnen übersichtlich per Mausklick in der Kundenübersicht 

zur Verfügung. Die mühsame Suche nach Dateien oder E-Mails in Dateisystemen oder 

Outlook-Archiven gehört mit dem document-Modul der Vergangenheit an. 

 

 

 

 Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Alle Dokumente können per Mausklick geöffnet 

werden 

Jedes Dateiformat ist möglich (z.B. 

Textdokumente, E-Mails inkl. Anhängen, Excel-

Tabellen oder Grafiken) 

Automatische Übernahme von Dokumenten Im FairDesigner erstellte Dokumente werden 

automatisch übernommen 

Eingehende oder externe Dokumente können 

per Drag & Drop in den FairDesigner 

übertragen werden 

U.a. können E-Mails inkl. Anhängen aus Outlook 

oder Dokumente vom Desktop per Drag & Drop 

übertragen werden 
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Alle Dokumente zu einzelnen Kunden, 

Aufträgen oder Veranstaltungen liegen 

übersichtlich bereit 

Sie können die gespeicherten Dokumente z.B. 

nach Aufträgen oder Veranstaltungen filtern 

Sie können zu jedem Dokument sehen, wer es 

wann erzeugt hat 

Sie haben einen Überblick darüber, welche 

Bearbeiter ein Dokument wann erzeugt bzw. 

zuletzt bearbeitet hat 

Sie können Dokumente wie z.B. Angebote 

versionieren 

Sie haben z.B. in Angebotsverhandlungen einen 

genauen Überblick um welches Angebot es 

geht und können Änderungen der Angebote 

nachvollziehen 
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FairDesigner dispo 

 

Mit diesem Modul erweitern Sie den FairDesigner um ein integriertes Tool für die 

komplette Warenwirtschaft und Ressourcenplanung. Das dispo-Modul unterstützt Sie in 

allen Geschäftsbereichen von der Akquise über Angebote und Aufträge bis zur 

Fakturierung. 

 

Disponieren Sie Ihre Lagerware, bestellen Sie externe zeitabhängige Dienstleistungen wie 

einen Sicherheitsdienst oder vermieten Sie Räume stundenweise an Aussteller. Für 

solche Geschäftsfälle bietet Ihnen das dispo-Modul die nötigen Datenerfassungen, 

Berechnungen, Dokumente und Exporte an. In den Kalenderansichten wird alles 

übersichtlich abgebildet und Sie erkennen Engpässe sofort. 

 

 
 

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie können Ihre Lagerware disponieren Sie haben einen direkten Überblick über die 

Lagermenge, den Mindestlagerbestand, die 

Lieferzeiten für Nachbestellungen und den 

Zeitpunkt, wann die Mindestlagermenge 

unterschritten wird 

Sie können externe, zeitabhängige 

Dienstleistungen planen und bestellen 

Bestelllisten für Dienstleister können aus dem 

FairDesigner heraus exportiert und versendet 

werden 
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Sie können Ihren Hallenbelegungsplan 

verwalten 

Alle Daten werden automatisch in Ihren 

Ressourcenkalender übertragen 

Sie können einzelne Räume stundenweise an 

Aussteller vermieten 

Sie vermeiden Überschneidungen und können 

Leerstände sofort erkennen 

Sie können Daten erfassen, sowie 

Berechnungen erstellen und Dokumente als 

auch Exporte erzeugen 

Alle Daten sind wie gewohnt in die FairDesigner 

Datenbank integriert 

Alle Ressourcen können übersichtlich in einer 

Kalenderansicht angezeigt werden 

Sie können Überschneidungen und Engpässe in 

der Kalenderansicht sofort erkennen 
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FairDesigner report 

 

Mit diesem Modul integrieren Sie ein Reporting Tool rund um Ihre Veranstaltungen in 

den FairDesigner. Das report-Modul wertet Informationen aus der Datenbank (z.B. 

Besucherzahlen oder Ausstellerdaten) aus und bereitet diese grafisch auf. 

 

Neben bereits „ab Werk“ integrierten Standardauswertungen können Sie auch eigene 

Reports erstellen. Alle Daten können in Tabellenform oder als Diagramme im 

FairDesigner angezeigt und auch exportiert oder aus dem FairDesigner heraus versendet 

werden.  

 

 
 

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie können Auswertungen in Form von Tabellen 

und Diagrammen auf Knopfdruck erzeugen 

Neben Tabellen können verschiedene Typen 

von Diagrammen (u.a. Kreis-, Balken-, Säulen-, 

Kuchendiagramme etc.) dargestellt werden 

Sie können die erzeugten Auswertungen aus 

dem FairDesigner exportieren 

Sie können Tabellen und Diagramme als Excel- 

oder Bilddatei exportieren 

Sie können nach Belieben selber neue Reports 

erstellen  

Mit Hilfe einer Konfigurationsdatei können Sie 

selber neue Auswertungen konfigurieren und in 

den FairDesigner integrieren 
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FairDesigner automatisierung 

 

Mit diesem Modul können Sie Programmfunktionen auf Ihren individuellen Wunsch hin 

im FairDesigner automatisieren lassen. Dadurch sparen Sie bei vielen Tätigkeiten Zeit 

und vermeiden menschliche Fehler oder Versäumnisse.  

 

Der Automatisierung von Tätigkeiten sind generell keine Grenzen gesetzt. Beispielsweise 

können Sie automatisiert Userdokumente erzeugen, am Abend die 

Auftragsbestätigungen versenden lassen oder interaktive Hallenpläne auf Webserver 

kopieren lassen.  

 

Bei allen Automatisierungen bestimmen Sie den Umfang der Automatisierung sowie den 

Zeitpunkt bzw. die Bedingungen, wann die Tätigkeit oder Funktion automatisch 

ausgeführt werden soll.  

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie können von Ihnen gewünschte Tätigkeiten 

gezielt automatisieren lassen 

Sie können die Art und den Umfang der 

Automatisierung nach eigenem Wunsch 

festlegen 

Der Zeitpunkt der automatisierten 

Durchführung kann von Ihnen festgelegt 

werden 

Sie können die zeitliche Ausführung exakt 

bestimmten 
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FairDesigner paket 

 

Mit diesem Modul können Sie Ihren Umsatz, durch gezieltes Bundling von Produkten, 

erhöhen. Nebenbei reduzieren Sie den Eingabeaufwand beim Anlegen von Aufträgen 

und vermindern die Fehlerquote durch „vergessene“ Produkte.  

 

Mit dem paket-Modul können Sie Paketprodukte definieren und in Aufträgen verwenden. 

Ein Paketprodukt besteht aus beliebig vielen einzelnen Produkten, die in den 

Produktstammdaten definiert werden. Es können Standprodukte, flächenabhängige 

Produkte oder solche mit einer festen Menge integriert werden. Sie können auch 

„versteckte“ Produkte berücksichtigen, die z.B. nicht auf der Rechnung angezeigt werden.  

 

Sie entscheiden, ob die Produktpakete einen festen Preis bekommen oder sich 

automatisch aus den Einzelprodukten berechnen. Für jeden Auftrag können Sie das 

Paket auch kundenindividuell bearbeiten, so ist höchste Flexibilität garantiert! 

 

 
 

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie können Standprodukte und Produkte aller 

Kategorien beliebig zusammen in Paketen 

Sie verfügen über höchstmögliche Flexibilität 

bei der Produktpaketgestaltung 
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verwenden 

Sie können den Paketpreis entweder selber fest 

definieren oder automatisch aus den 

Einzelpreisen berechnen lassen 

Sie haben durch die Festlegung eines 

Paketpreises die Möglichkeit einen Rabatt im 

Vergleich zur Aufsummierung der Einzelpreise 

einzupreisen 

Sie können bei jedem Produkt individuell 

einstellen, ob die Einzelpositionen auf der 

Rechnung angezeigt werden sollen 

Sie haben volle Kontrolle über die Rechnung 

und entscheiden, welche Positionen dort 

aufgeführt werden 

Sie können das Paket in der Finanzbuchhaltung 

als Ganzes oder mit seinen Einzelpositionen 

verbuchen lassen 

Sie können die Verbuchung der Pakete 

individuell für Ihre Finanzbuchhaltung 

anpassen 

Sie können Pakete kundenindividuell 

bearbeiten 

Für ausgewählte Kunden können Sie einzelne 

Produkte oder den Preis individuell editieren 
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FairDesigner mahnwesen 
 

Mit diesem Modul können Sie Ihre Zahlungseingänge überwachen, die Debitorenkonten 

von Kunden einsehen, Ihr Mahnwesen steuern und Mahndokumente automatisiert 

erstellen. 
 

Das mahnwesen-Modul ist insbesondere dann von großem Nutzen, wenn Sie die Finanz- 

und Debitorenbuchhaltung bei einem externen Dienstleister durchführen lassen und Sie 

nicht zeitnah auf den aktuellen Stand zugreifen können. 
 

 
Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie können Zahlungen eingeben, auch 

Teilzahlungen und Erstattungen 

Das Modul ermittelt automatisch eventuelle 

Restbeträge und vermeidet so fehlerhafte 

Eingaben 

Sie können sich alle Rechnungen anzeigen 

lassen, deren Zahlungsziel überschritten ist 

Zur weiteren Einschränkungen sind ebenfalls 

weitere Suchfilterkriterien anwendbar 

Sie können Mahnungen in bis zu drei 

Mahnstufen erstellen 

Sie können die Mahnungsdokumente wie 

gewohnt als Vorlagen konfigurieren 

Siekönnen nach jeder Mahnung neue 

Zahlungsziele definieren 

Sie können die Verbuchung der Pakete 

individuell für Ihre Finanzbuchhaltung 

anpassen 

Sie können Mahngebühren und Verzugszinsen 

definieren 

Sie können alle Einstellungen kundenindividuell 

und nach Belieben definieren 
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Sie können sich eine Debitorenübersicht mit 

allen Rechnungen, Gutschriften, Zahlungen und 

Erstattungen anzeigen lassen 

Die Ansicht kann übergeordnet, 

veranstaltungsbezogen oder kundenindividuell 

erstellt werden 

FairDesigner lieferanten 

 

Mit diesem Modul automatisieren Sie Ihr Bestellwesen und eliminieren einen der großen 

Stressfaktoren kurz vor Veranstaltungsbeginn. 

 

Nach dem Initialversand der Bestelllisten an Ihre Lieferanten, können Sie mit dem 

lieferanten-Modul kurzfristige Änderungen der Bestelllisten automatisiert an Ihre 

Lieferanten übermitteln lassen.  

 

Ihre Lieferanten erhalten per E-Mail Differenzlisten mit allen relevanten Daten auf einen 

Blick. Ihre Lieferanten und Sie haben dadurch stets einen Überblick über den aktuellen 

Status der Bestellungen.  

 

Die Häufigkeit und den Zeitpunkt der Übermittlung können Sie vorab individuell 

einstellen.  

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Automatische Übermittlung einer Bestell-

Differenzliste an Ihre Lieferanten per E-Mail 

Die Kontaktdaten der Lieferanten entnimmt 

das lieferanten-Modul aus den FairDesigner 

Auftragsdaten 

Häufigkeit und Zeitpunkt der Übermittlung sind 

individuell einstellbar 

Sie können einstellen, wie häufig (z.B. täglich) 

und zu welcher Uhrzeit die Differenzliste 

versendet werden soll 

Die Bestell-Differenzliste enthält alle für Ihre 

Lieferanten Informationen auf einen Blick 

Enthalten sind u.a. die Auftragsnummer, 

Bestellnummer, Veranstaltung, Menge, 

Produkttext, Ausstellername, Standnummer 

etc.  

Änderungen in der Bestell-Differenzliste 

können farbig markiert werden 

Sie können einstellen, welche Farbe für welche 

Art der Änderung (z.B. Neubestellung, 

Mengenänderung) verwendet werden soll 

 



 

 

      

 
Softwert GmbH · Am Meerkamp 19a · D-40667 Meerbusch 

Tel. +49 (0) 2132 9920-0 · info@softwert.com · www.fairdesigner.de  
Stand: März 2018 

FairDesigner ustId 

 

Mit diesem Modul können Sie aus dem FairDesigner heraus qualifizierte Abfragen zu 

Umsatzsteuer-Identnummern für Kunden in der EU durchführen. Die notwendigen 

Ausgangsdaten – eigene UstId, Firma, Ort und UstId des Kunden – werden per Mausklick 

an den offiziellen Finanzamtserver übermittelt, dort geprüft und die qualifizierte Antwort 

sofort im FairDesigner angezeigt. 

 

Der Vorgang dauert normalerweise nur wenige Sekunden. Das Ergebnis der Abfrage wird 

ausgewertet und im FairDesigner gespeichert. Für eine regelmäßige Überprüfung der 

UstId können Sie den Vorgang, beispielsweise einmal jährlich, auf Wiedervorlage setzen.  

 

 
 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Die qualifizierte Abfrage der Umsatzsteuer-

Identnummer wird aus dem FairDesigner an 

den offiziellen Finanzamtsserver übermittelt 

Sie müssen für die Abfrage, Auswertung und 

Speicherung den FairDesigner nicht verlassen 

Die Antwort des Finanzamtsservers wird Ihnen 

detailliert im FairDesigner angezeigt 

Sie erhalten auch Rückmeldung über den 

Abgleich der Firmen und Adressdaten des 

Kunden 

Nach erfolgreicher Prüfung wird das Reverse-

Charge-Verfahren eingeschaltet 

Sie können im Einzelfall manuell über die 

Berechnung von Mehrwertsteuer oder das 

Reverse-Charge-Verfahren entscheiden 
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FairDesigner hallenplan 
 

Mit diesem Modul können Sie die Aufplanungen zu allen Veranstaltungen und Hallen in 

faktura visualisieren. Sie benötigen hierzu keine weitere grafic Lizenz und blockieren 

keinen grafic-Arbeitsplatz. 
 

Die Aufplanungen werden stets aktuell visualisiert und Ihnen stehen auf Knopfdruck alle 

zur Aufplanung zugehörigen faktura-Informationen zur Verfügung.  

 

 

 
 

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie haben im faktura stets den aktuellen Stand 

der grafischen Aufplanungen im Blick 

Die Ausstellerliste inkl. aller Daten (u.a. 

Standnummer) steht ebenfalls zur Verfügung 

Per Klick auf einen Aussteller haben Sie einen 

Überblick über alle zugehörigen Daten 

Sie sehen mit einem Blick u.a. die 

Ausstellerdaten, Aufträge, Standposition in der 

Aufplanung etc. 
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FairDesigner grafic 

 

Der FairDesigner grafic ist das Modul für die grafische Aufplanung Ihrer Veranstaltung. 

Dank der Integration einer AutoCAD® OEM-Version ist die Nutzung aller Grafik-

Standards sichergestellt. 

 

Die Software ist übersichtlich und intuitiv aufgebaut. Sie ist daher auch für Benutzer 

geeignet, die bisher noch keine Erfahrung mit Grafiksoftware haben.  

 

Sie können das grafic-Modul zusammen mit den kaufmännischen FairDesigner-Modulen 

verwenden, es kann aber auch mit anderen Systemen wie z.B. SAP zusammenarbeiten. 

 

FairDesigner grafic ist mehrbenutzerfähig und erlaubt die gleichzeitige Bearbeitung 

durch mehrere Benutzer. 

 

 
 

Ihr Nutzen 

✓ Dank der einzigartigen Integration von grafischer Aufplanung und Auftragsdaten 

gehören doppelte Erfassungen oder Übertragungsfehler der Vergangenheit an 

✓ Sie können Angebote und Standbestätigungen in Sekunden erstellen 

✓ Dokumente wie Standskizzen, Hallen- oder Katalogpläne liegen Ihnen immer 

aktuell auf Knopfdruck vor 
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✓ Sie erhalten in Sekundenschnelle Auskunft über Standplatzierungen 

✓ Die automatisierte Säulenbemaßung verhindert Missverständnisse 

✓ FairDesigner grafic bietet verschiedene „Sichten“ auf die Planung, z.B. für den 

Referenten oder den Techniker 

✓ Die Szenario-Technik erlaubt den Vergleich verschiedener Alternativen und 

ermöglich optimale Lösungen 

✓ Sie können gleichzeitig an einer Planung von verschiedenen Standorten aus 

arbeiten (z.B. Unternehmenszentrale und Home-Office) 

✓ Interaktive Hallenpläne können mit dem aktuellsten Stand automatisiert im 

Internet veröffentlicht werden 

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Die Aufplanung erfolgt ausgehend von 

Hallenplänen im DWG-Format, ohne 

Notwendigkeit einer Konvertierung oder 

Anpassung 

DWG ist das weltweit gängigste Format für 

Konstruktionsdaten 

Veranstaltungs- und Hallenverwaltung sind 

integriert 

 

Sie können Stände oder ganze Blöcke 

komfortabel per Drag & Drop platzieren 

Der FairDesigner grafic übernimmt automatisch 

alle Daten in die neue Standposition 

Der „intelligente“ Cursor unterstützt Sie bei 

gängigen Konstruktionsmethoden 

Cursor ermöglicht u.a. exaktes Arbeiten ohne 

Fehler bei der Bemaßung 

Die kaufmännischen Daten sind mit der 

grafischen Planung verknüpft 

Vollständige Integration der kaufmännischen 

Daten, ohne Schnittstellen 

Sie haben die Möglichkeit die Planung der 

Vorveranstaltung, oder Teile davon, zu 

übernehmen 

Die (Teil-)Übernahme verhindert Fehler und 

bringt eine große Zeitersparnis bei der 

Aufplanung 

Sie können Szenarien / Alternativ-Planungen 

erstellen und abgleichen 

 

Die Software ermöglicht auf zwölf 

Nachkommastellen genaues Aufplanen 

Die Bemaßung ist immer korrekt 

Standskizzen, Hallenpläne oder Katalogpläne 

können komfortabel generiert und mit Drucker, 

Plotter oder als PDF ausgegeben werden 

Einfachere Zusammenarbeit mit Partnern und 

Team durch ständige Einsichtsmöglichkeit in 

Planungen 

Sie können Standskizzen und Hallenpläne 

direkt per E-Mail versenden 

Möglich in Sekundenschnelle auf Knopfdruck 

Sie können statistische Auswertungen 

vornehmen 

Stände, Flächen, Wandlängen usw. 

FairDesigner grafic bietet Ihnen diverse Export-

Möglichkeiten 

Einfacher Austausch von Planungen per XML-

Dateien, Excel, DWG 

Dank der AutoCAD®-Integration entfallen 

Konvertierungsprobleme 

Zeitaufwendung und Zusatzkosten entfallen 
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FairDesigner standbau 

 

Mit diesem Modul können Sie für die Aussteller nicht nur die Standfläche, sondern direkt 

auch den Stand planen und visualisieren. Unterstützt werden insbesondere 

Systemstände, die sich einmal vorkonfigurieren und anschließend für unterschiedliche 

Flächen automatisch erstellen lassen. 

 

Als Ergebnis stehen Ihnen neben detaillierten Hallenplänen und Stücklisten auch 

fotorealistische 3D-Darstellungen zur Verfügung, die z.B. als Grafik dem Kunden 

gesendet werden können. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie können 2D- und 3D-Symbole zu einzelnen 

Produkten zuordnen 

Umfangreiche und vom Anwender erweiterbare 

Bibliothek mit Standelementen, z.B. Wände, 

Stützen, Blenden, Mobiliar, Leuchten etc. 

Sie können Systemstände definieren Das Regelwerk kann im FairDesigner 

komfortabel angepasst werden 

Die Stände werden automatisch konfiguriert Die Standaufbauten verhalten sich 

parametrisch zur Standfläche 
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Sie können Auftrag und Hallenplan abgleichen Dialog-gestützt mit manueller 

Eingriffsmöglichkeit 

Sie können 2D- und 3D-Darstellungen auf 

Mausklick erstellen 

Es sind einzelne Stände oder ganze Hallen 

visualisierbar 

Sie können Stände fotorealistisch darstellen Die Hintergründe, Teppichfarbe etc. sind 

individuell anpassbar 

Sie können Stücklisten erzeugen Die manuelle Einplanung weiterer Elemente, 

unabhängig vom Auftrag, ist möglich 

Sie können Elemente und Symbole exakt 

positionieren 

Es gibt grafische Funktionen zum Verschieben 

oder Löschen einzelner Positionen 
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FairDesigner technic 

 

Mit diesem Modul können Sie für die Aussteller nicht nur die Standfläche, sondern direkt 

auch die Standtechnik planen und visualisieren.  

 

Die komplette Technik-Versorgung eines Standes kann, abhängig vom Auftrag, grafisch 

dargestellt werden. 

 

Als Ergebnis stehen detaillierte Hallenpläne und Stücklisten zur Verfügung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie können 2D- und 3D-Symbole zu einzelnen 

Technik-Produkten zuordnen 

Umfangreiche und vom Anwender erweiterbare 

Bibliothek mit Standtechnik, z.B. 

Elektroanschlüsse, Wasseranschlüsse, 

Telekommunikation, allgemeine 

Techniksymbole, Leuchten etc. 
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Sie können verschiedene Technik-Positionen zu 

Paketen zusammenfassen 

Die Definition der Pakete ist veranstaltungs-

bezogen möglich 

Sie können die Produkte komfortabel per Drag 

& Drop aus individuellen Paletten platzieren 

Die Paletten werden automatisch angelegt 

Sie können die Elemente und Symbole exakt 

positionieren 

Es gibt grafische Funktionen zum Verschieben 

oder Löschen einzelner Positionen 

Sie können die Aufträge und den Hallenplan 

automatisch abgleichen lassen 

Abgleichlisten werden erstellt (Was ist bestellt? 

– Was ist noch nicht eingeplant?) 

Sie können die grafische Darstellung der 

Standtechnik ein-/ und ausschalten 

Auch für einzelne Stände einblendbar 

Sie können Stücklisten erzeugen Die manuelle Einplanung weiterer Elemente, 

unabhängig vom Auftrag, ist möglich 
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FairDesigner online customer data 
 

Mit diesem Modul können Ihre Kunden online die Ausstellerdaten einsehen, erstellen 

oder ändern.  

 

Für jeden Kunden kann individuell eingestellt werden, mit welchen Login-Daten er 

bestimmte Rechte hierfür bekommt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Ihre Kunden können sich für die Nutzung der 

Online-Plattform registrieren 

Die eingetragenen Registrierungsdaten werden 

Ihnen im FairDesigner zur Prüfung angezeigt 

Ihre Kunden können Ausstellerdaten anlegen 

und editieren 

Vor der Übernahme in den FairDesigner 

werden Ihnen die Daten zur Prüfung angezeigt  
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FairDesigner online order 
 

Mit diesem Modul können sich Ihre Kunden online Aufträge neu registrieren, Aufträge 

platzieren, die Wunschdaten von Ständen eingeben oder Mitaussteller anmelden. 

 

Für jeden Kunden kann individuell eingestellt werden, mit welchen Login-Daten er 

bestimmte Rechte hierfür bekommt. 

 

 
 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Ihre Kunden können sich für die Nutzung der 

Online-Plattform registrieren 

Die eingetragenen Registrierungsdaten werden 

Ihnen im FairDesigner zur Prüfung angezeigt 

Ihre Kunden können Angebote online selber 

erstellen 

 

Ihre Kunden können Stände online 

konfigurieren und bestellen 

 

Ihre Kunden können weitere Bestellpositionen 

anlegen und editieren 
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FairDesigner online shop 
 

Mit diesem Modul können Ihre Kunden online Standelemente und Dienstleistungen 

bestellen.  

 

Für jeden Kunden kann individuell eingestellt werden, mit welchen Login-Daten er 

bestimmte Rechte hierfür bekommt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Ihre Kunden können sich für die Nutzung der 

Online-Plattform registrieren 

Die eingetragenen Registrierungsdaten werden 

Ihnen im FairDesigner zur Prüfung angezeigt 

Ihre Kunden können weitere Bestellpositionen 

anlegen und editieren 

 

Ihre Kunden können Zusatzinformationen zu 

Aufträgen eingeben, z.B. 

Standschildbeschriftungen, 

Standbesonderheiten etc. 

 

 



 

 

      

 
Softwert GmbH · Am Meerkamp 19a · D-40667 Meerbusch 

Tel. +49 (0) 2132 9920-0 · info@softwert.com · www.fairdesigner.de  
Stand: März 2018 

FairDesigner online catalog 
 

Mit diesem Modul können Ihre Kunden online Katalogeinträge einsehen, erstellen, 

ändern und freigeben. 

 

Für jeden Kunden kann individuell eingestellt werden, mit welchen Login-Daten er 

bestimmte Rechte hierfür bekommt. 

 

 
 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Ihre Kunden können sich für die Nutzung der 

Online-Plattform registrieren 

Die eingetragenen Registrierungsdaten werden 

Ihnen im FairDesigner zur Prüfung angezeigt 

Ihre Kunden können Katalogeinträge online 

selber erstellen 

 

Ihre Kunden können Grafikdateien (z.B. Logos) 

auf den Server hochladen 

 

Ihre Kunden können Katalogeinträge ändern 

und freigeben 
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FairDesigner online interaktiver hallenplan 
 

Informationen für Aussteller und Besucher werden immer häufiger direkt im Internet 

aktuell zur Verfügung gestellt.  

 

Aussteller können sich schon in der Aufplanungsphase über ihre Standplatzierung 

informieren und Besucher vor und während einer Veranstaltung gezielt einen Überblick 

bekommen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie können Ihre Hallenpläne ohne manuelle 

Arbeit im Internet zur Verfügung stellen 

Der Abgleich mit der Datenbank erfolgt 

automatisiert in Echtzeit 

Sie können interaktive Abfragemöglichkeiten in 

Gelände- und Hallenpläne integrieren 

Mit einem Klick können z.B. Ausstellerdaten 

angezeigt werden 

Sie können Informationen zu jedem einzelnen 

Stand zur Verfügung stellen 

z.B. Ausstellername, Standnummer, Branche, 

Kataloginfos, Adresse etc. 

Sie können direkt zu den Webseiten der 

Aussteller verlinken 
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FairDesigner exhibitor list 
 

Mit diesem Modul können Sie Ausstellerlisten einer Veranstaltung in Ihre Webseiten 

integrieren. 

 

Der Inhalt dieser Listen wird, ohne irgendeine Schnittstelle oder Datenübertragung, 

automatisch mit dem FairDesigner synchronisiert.  

 
 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Ausstellername, Stadt, Land, Standnummer, 

Firmenlogo und Katalogprodukte sind als 

Listenelemente verfügbar 

 

Die Liste ist nach diversen Kriterien sortierbar  

Die Liste ist nach diversen Kriterien filterbar  

Sie können Details zu jedem Ausstellereintrag 

verknüpfen 

z.B. freie Texte, Markenliste, komplette Adresse, 

Kommunikationsdaten etc. 
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FairDesigner visitor 

 

Die Registrierung von Besuchern, die statistische Auswertung und gezielte Einladungen 

zu den Veranstaltungen werden immer wichtiger. Das visitor-Modul ermöglicht Ihnen 

dies. 

 

 
 

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie können Besucheradressen erfassen Personendaten mit oder ohne Firma 

Sie können Besucher zu einer Veranstaltung 

registrieren 

Datum & Uhrzeit 

Sie können weitere Daten zu den Besuchern 

sammeln 

 

Sie können Veranstaltungstickets drucken Der Druck erfolgt auf Knopfdruck aus dem 

FairDesigner 

Sie können Einladungen direkt im FairDesigner 

erstellen 

Auch möglich als Serienbriefe oder E-Mails 

Sie haben Zugriff auf umfangreiche Statistiken z.B. Welcher Besucher des Vorjahres ist noch 

nicht registriert? 
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Das visitor-Modul kann mobil auf Notebooks 

mit Internetverbindung auf die zentrale 

FairDesigner Datenbank zugreifen 

Alle Daten bleiben stets aktuell 

 

FairDesigner ticketshop 

 

Das ticketshop-Modul gibt Ihnen für Ihre Veranstaltungen die Möglichkeit, dass sich Ihre 

Besucher online für die Veranstaltung registrieren und/oder Tickets kaufen können.  

 

Die online vom Besucher eingetragenen Daten werden in Echtzeit an den FairDesigner 

übermittelt und stehen Ihnen dort zur Verfügung.  

 

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Ihre Besucher können sich online für eine 

Veranstaltung registrieren 

Die eingegebenen Besucherdaten werden in 

den FairDesigner übermittelt und können dort 

von Ihnen abgeglichen bzw. geprüft werden 

Ihre Besucher können sich online Besucher- 

und Fachbesuchertickets kaufen 

Sie können individuell auswählen, ob Sie diese 

Funktion ermöglichen wollen 

Die Tickets werden Ihren Besuchern als 

print@home zur Verfügung gestellt 

 

Ihre Besucher können online Gutscheine 

einlösen 

Die Gutscheine können online bspw. durch 

Eingabe der Besucherdaten in Tickets 

umgewandelt werden 

Der Ticketshop ist ohne Schnittstelle mit der 

FairDesigner Datenbank verbunden 

FairDesigner und Ticketshop verfügen immer 

über die aktuellsten Daten  
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FairDesigner entrance 

 

Das entrance-Modul können Sie an der Kasse, Infotheke, Clearingstelle und 

Eingangskontrolle einsetzen. Das Modul ist vollumfänglich mit der FairDesigner 

Datenbank verbunden und kann sowohl mit, als auch ohne Internetverbindung genutzt 

werden.  

  

Leistungsumfang 

Merkmal Bemerkungen 

Sie können die Einlassregistrierung vor Ort 

durchführen 

Die Daten werden mit der Datenbank 

abgeglichen 

Sie können vor Ort Besucher anlegen und 

Tickets erstellen 

Auch ohne Internetverbindung erkennt der 

Einlassscanner die Tickets, sofern sie vorab als 

„No-Name-Tickets“ angelegt worden sind 

Die vor-Ort-Daten werden, stabile 

Internetverbindung vorausgesetzt, in Echtzeit 

mit der FairDesigner Datenbank synchronisiert 

Der Einsatz des Moduls ist auch ohne 

Internetverbindung möglich 
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Dienstleistungen rund um den FairDesigner 

 

Eine Software soll vor allem eines: Ihre Wertschöpfung erhöhen und Ihre 

Geschäfte erfolgreicher machen! Deshalb bieten wir Ihnen einen „Rundum-

Service“, der den optimalen Einsatz der Software garantiert und den Sie Ihren 

Anforderungen entsprechend nutzen können: 

 

 Schulungen vor Ort oder online 

 „schlüsselfertige“ Installationen  

 zuverlässiger und direkt erreichbarer Support 

 Übernahme von Altdaten 

 Erstellung von individuellen Formularen 

 Überarbeiten von Hallen-Leerplänen 

 Hosting von Internet-Servern für online-Module 

 

 

 

 
 

Seit der Unternehmensgründung am 31.07.1985 in Aachen steht die Softwert GmbH für 

innovative Standardsoftware und individuelle Lösungen. 

 

Seit über 20 Jahren spezialisieren wir uns auf Messeveranstalter und geben unseren 

Kunden mit dem FairDesigner eine leistungsstarke und verlässliche Software für die 

Veranstaltung von Messen und Ausstellungen an die Hand.  

 

Unser erfahrenes Team aus Informatikern, Kaufleuten, Ingenieuren und Mathematikern 

bietet unseren Kunden einen „Full-Service“, bestehend aus: 

 

• Entwicklung 

• Support 

• Schulung 

• Beratung 

• Dienstleistungen, auch vor Ort 

• Leihstellungen von Hardware 

 

Mit über 60 zufriedenen Kunden sind wir mit unserem FairDesigner zum Marktführer in 

Deutschland geworden und bieten großen sowie kleinen Veranstaltern die 

Standardsoftware für die komplette Messeplanung. 

 

Wir verstehen nicht nur etwas von Software-Entwicklung, sondern genauso viel von der 

Messebranche!  

 

Geschäftsführer ist Dipl.-Ing. Werner Damblon. 

 


